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Audi 
Ano de construção: 1997-2003  
  
Funcionamento irregular ou ruídos 
de estalo durante a reprodução de 
CD´s  
 

 

 
Se, nas viaturas acima referidas, for relatado um 
funcionamento irregular ou ruídos de estalo durante a 
reprodução de CD´s originais, isso pode dever-se ao sistema 
de protecção contra cópias do CD.  
Desde 2002, os fabricantes de CD´s têm vindo a introduzir 
reforçadamente no mercado CD´s com protecção contra 
cópia. A protecção contra cópias não está em conformidade 
com o padrão industrial para CD´s de música de 1982 ("Red 
Book"). Quanto maior for a precisão de ajuste de um leitor de 
CD nesse padrão, mais frequente é o aparecimento dos 
problemas acima referidos durante a reprodução de um CD 
original. O funcionamento irregular ou ruídos de estalo 
surgem alguns segundos após o início de reprodução de 
uma música. Numa situação de reclamação por parte do 
cliente, deve verificar se um CD sem protecção contra cópia 
é reproduzido sem quaisquer falhas. Se assim for, deve 
informar o cliente que o leitor de CD cumpre todas as normas 
técnicas e que este não é a origem do problema. 
Devido ao avultado número de reentregas de CD´s com 
protecção contra cópia, por exemplo, na Grã-bretanha foi 
abolida a protecção contra cópias. 
A problemática acima referida afecta certamente aparelhos 
de outros fabricantes de automóveis. Tenha em conta essa 
realidade antes de proceder à substituição de leitores de CD.
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