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Bollettino informativo 

 

Audi A 2 
  
Gli alzacristalli non funzionano più 
dopo averli azionati più volte (circa 5 
volte). 

 

 
Dopo aver azionato più volte consecutivamente gli 
alzacristalli, questi ultimi non funzionano più. 
La causa di questo problema è un circuito di sicurezza. 
Nella centralina porte è installato un software che protegge il 
motorino dell'alzacristalli dal surriscaldamento. 
Questo significa che dopo averlo azionato più volte, circa 5, 
l'alzacristalli non viene più controllato dalla centralina. 
Questa condizione non è dovuta ad un malfunzionamento, è 
solo una funzione di sicurezza. 
Anche sostituendo il motorino dell'alzacristalli la situazione 
non cambia. 
Dopo un periodo di raffreddamento il sistema riprende a 
funzionare senza problemi. 
È necessario ricordarsi che la centralina memorizza l'ultimo 
valore di temperatura prima dello spegnimento 
dell'accensione. 
Di conseguenza è possibile che quando viene attivata 
l'accensione (anche dopo un lungo periodo di fermo) 
l'alzacristalli funzioni solo una o due volte. 
Il tempo di fermo non viene incluso nel periodo di 
raffreddamento. 
Sui nuovi modelli viene installato un software modificato che 
tiene conto del periodo di fermo.  
Informate i vostri clienti che non si tratta di un 
malfunzionamento, bensì di una protezione del sistema. 

 

  
 


