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Bollettino informativo 

 

Audi A4 
data di costruzione dal 1994 al 2001 
  
Malfunzionamento della serratura del 
portellone 

 

 
Se viene segnalato questo problema, una possibile causa è 
la guarnizione in schiuma del pulsante di sbloccaggio del 
portellone. 
Dato che la guarnizione in schiuma non è sufficientemente a 
tenuta, l'acqua penetra all'interno del passaggio dei cavi del 
pulsante e causa corrosione sui contatti del pulsante. 
 
Le conseguenze derivanti sono disfunzioni come, ad 
esempio, uno sbloccaggio automatico del portellone o la 
mancata apertura del portellone mediante l’apposito 
pulsante. 
In questo caso incollare sulla guarnizione già presente una 
guarnizione supplementare, che può essere richiesta al 
costruttore. 
In questo modo si aumenta la tenuta.  
 
E’ comunque consigliabile controllare i contatti del pulsante. 
Se i contatti sono corrosi, è necessario sostituirli. 
 
È consigliato l'uso delle giunzioni a saldare CWT (codice 
Hella: 8KW 744 888-003). 
Anche in questo caso il costruttore offre un kit di riparazione. 
 
Sostituire inoltre le 4 gommaspugna dell'impugnatura a 
listello. 
 
Al termine dell’intervento, controllare che il pulsante funzioni 
correttamente. 

 

 


