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Baujahr: 1997-2003  
  
Aussetzer oder Knacken  
beim Abspielen von CD´s 

 

 
Sollte bei o.g. Fahrzeugen, während des Abspielens von 
Original- CD´s, kurze Aussetzer oder ein Knacken zu hören 
sein, kann dies mit dem Kopierschutz der CD zusammen-
hängen.  
Seit 2002 werden von den CD-Herstellern verstärkt CD´s mit 
Kopierschutz auf den Markt gebracht. Der Kopierschutz 
verstößt gegen den Industriestandart für Musik CD´s von 
1982 („Red Book“). Je präziser ein CD-Spieler auf diesen 
Standart eingestellt ist, desto eher kommt es zu o.g. 
Problemen beim Abspielen von Original- CD´s. Die Aussetzer 
oder Knack-Geräusche treten nach einigen Sekunden 
Abspielzeit, bei jedem Lied, auf. Im Beanstandungsfall sollten 
Sie ausprobieren, ob eine CD ohne Kopierschutz anstandslos
abgespielt werden kann. Ist dies der Fall, klären Sie den 
Kunden darüber auf, dass der CD-Spieler alle technischen 
Normen erfüllt und nicht die Ursache für das Problem ist. 
Aufgrund massiver Rückgaben der mit Kopierschutz 
versehenen CD´s, wurde z.B. in Großbritannien der 
Kopierschutz wieder abgeschafft. 
Die oben beschriebene Problematik dürfte auch sicherlich 
auf Geräte anderer Fahrzeughersteller zutreffen. Bitte 
berücksichtigen Sie dies vor dem Austausch von CD-
Spielern. 
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