3. Dlaczego TellUS!?

HELLA traktuje kazde zgtoszenie powainie!

tellUS! jest dostepny 24/7,

tellUS! jest dostepny w wielu jezykach; w kazdym
przypadku mozna raportowac w swoim jezyku ojczystym,
tellUS! jest obstugiwany przez niezaleing i bezstronng
strone trzecia.

tellUS! ma na celu ochrone tozsamosci uzytkownika i
poufnosc zgtoszenia (w zakresie dozwolonym przez prawo).
HELLA zacheca do podawania swojej toisamosci. Mozesz
réwniez dokonac zgtoszenia anonimowo (jesli zezwala na to
lokalne prawo).

HELLA promuje kulture, w ktérej gtosno méwimy o
problemach i $rodowisko, w ktérym te problemy s3
rozwigzywane.

HELLA zobowigzuje sie do przeciwdziatania wszelkim
formom dziatart odwetowych spowodowanych zgtoszeniem,
jesli dana osoba dokonata zgtoszenia w dobrej wierze.

2. Kto moze skorzystac z tell
Kazdy!

* Wszyscy pracownicy HELLA, ktdrzy chcg zgtosic
podejrzenie naruszenia zgodnosci z przepisami
prawa lub regulacjami wewnetrznymi w firmie
HELLA,

* Dowolna strona trzecia.

Zachecamy pracownikow HELLA do rozwigzywania
probleméw lokalnie.

Zachecamy pracownikow HELLA do rozwigzywania
problemdw lokalnie i zgtaszania ich swoim
bezposrednim przetozonym, lokalnemu
kierownictwu, osobie kontaktowej ds. zasobow
ludzkich lub specjaliscie ds. Compliance, poniewai
oni sg w stanie najlepiej zaja¢ sie problemem.

Jesli nie czujesz sie z tym komfortowo, skorzystaj z
tell

~ORVIA

4. Jak prawidtowo dokonac zgtoszenia?

* Odwiedi strone https://hella.whistleblowernetwork.net.
* Wybierz kraj i jezyk menu,
* Przedlij swoj raport - tak szczeg6towy, jak to mozliwe, aby utatwic jego obstuge:
Co sie stato, gdzie, kiedy, komu...?
Jesli to mozliwe, odpowiedz na nastepujace pytania:
* (osie stato (podsumowanie incydentu)?
* Kto byt zaangazowany i kogo to dotyczyto (nazwiska, dziaty)?
* (dzie to sie stato (kraj, lokalizacja, dziat)?
* Kiedy to sie stato (data, okres, godzina)?
* Jakie jest naruszenie (zakres, zasieg)?
* (zyistnieje dowdd (dokumentacja), czy s Swiadkowie?

5. Jak komunikowac sie dalej?

* Zalecamy otwarcie postu / okna dialogowego (nawet, jesli zdecydujesz sie
2gtosi¢ anonimowo):

Potwierdzenie odbioru otrzymasz w ciggu 7 dni,

Bedziesz mdgt sprawdzi¢ status i ostateczny wynik.

Aktualizacje statusu otrzymasz nie pdzniej niz 90 dni po otrzymaniu
raportu.

Bedziesz poinformowany w przypadku, gdy nie zostanie przeprowadzona
zadna kontrola / dochodzenie (brak wiarygodnosci, brak wystarczajgcego
podejrzenia naruszenia).

* Podaj swoje imie i nazwisko (jesli chcesz).

Jesli podejrzewasz powazne naruszenie
zgodnosci z przepisami rawa lub regulacjami
wewnetrznymi, tellUS!

1. Kiedy naleiy korzystac z tell

* Zakazdym razem, gdy podejrzewasz powaine
naruszenie zgodnosci z przepisami prawa lub
regulacjami wewnetrznymi, np. spotykasz sie z
naruszeniem Kodeksu postepowania HELLA,
zabierz gtos i skorzystaj ztellUS! !

6. Co dzieje sie po przestaniu zgtoszenia?

Po otrzymaniu zgtoszenie jest analizowane przez Departament
Compliance w zakresie przestanek wskazujacych na naruszenie
przepisow,

Departament Compliance moze zaangazowac inne dziaty w celu jak
najlepszego rozpatrzenia zgtoszenia.

W trakcie sprawdzania zgtoszenia HELLA daiy do:

* Wyjasnienia faktdw,

* Oceny ustalen i, w razie potrzeby, podjecia odpowiednich dziatan
nastepczych (dziatar zapobiegawczych lub naprawczych, w tym
sankgji dyscyplinarnych, jesli maja zastosowanie).

Innymi ekspertami zaangazowanymi w jak najlepszg obstuge zgtoszen sg
lokalne departamenty np. audytéw wewnetrznych, bezpieczenistwa, HR.

* Wszyscy dziatajg niezaleinie i sg zobowigzani do zachowania
poufnosci (zgodnie z obowigzujacymi przepisami).

(zas trwania tej procedury zalezy od zakresu i ztozonosci skargi; moze to
zaja¢ kilka dni / tygodni lub nawet kilka miesiecy.

HELLA przestrzega zasad sprawiedliwego procesu, domniemania
niewinnosci i proporcjonalnosci.

»

Naruszenia zgodnosci dotycza miedzy innymi:

Oszustw Nekania, dyskryminacji, dziatari odwetowych
Kradziezy Prawa pracy

Korupji / przekupstwa Bezpieczenistwa informacji / cyberbezpieczeristwa
Konfliktéw intereséw Prywatnosci danych

Praw konkurengji Kontroli eksportu / sankcji

Zdrowia i bezpieczeristwa Zasad rachunkowosci i opodatkowania

Zagrozen i naruszen praw cztowieka Bezpieczefistwa produktu / zgodnosci technicznej
[ub Srodowiska (w HELLA lub w

ramach globalnego taicucha dostaw)*

* Poprzez tellUS! HELLA zapewnia kanat raportowania i
procedure w ramach niemieckiej ustawy o nalezytej
starannosci w facuchu dostaw (LkSG) w celu zgtaszania
zagrozen i / lub naruszen praw cztowieka i Srodowiska pod
ochrong poufnosci oraz przed dziataniami odwetowymi.



